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fișa disciplinei
1. Date despre program 
	1.1 Instituția de învățământ superior
	Universitatea Națională de Știință și Tehnologie POLITEHNICA din București

	1.2 Facultatea
	Inginerie Aerospaţială

	1.3 Departamentul
	Antreprenoriat și Management

	1.4 Domeniul de studii universitare 
	Inginerie Aerospațială 

	1.5 Programul de studii universitare 
	Navigație Aeriană / Air Navigation 

	1.6 Ciclul de studii universitare
	Licență

	1.7 Limba de predare
	Engleză

	1.8 Locația geografică de desfășurare a studiilor 
	București


2. Date despre disciplină 
	2.1 Denumirea disciplinei 
	Management / Management

	2.2 Titularul activităților de curs
	Șl. dr. ing. Claudiu PURDESCU

	2.3 Titularul activităților de seminar
	Șl. dr. ing. Claudiu PURDESCU

	2.4 Anul de studiu
	4
	2.5 Semestrul
	II
	2.6. Tipul de evaluare
	V
	2.7 Statutul disciplinei
	Ob

	2.8 Categoria formativă/ 
	F
	2.9 Codul disciplinei 
	B.L.09.IA.4.VIII.Ob.3


3. Timpul total (ore pe semestru al activităților didactice) 
	3.1 Număr de ore pe săptămână
	3
	Din care: curs
	2
	seminar

	1


	3.4 Total ore din planul de învățământ 
	42
	Din care: curs
	28
	seminar

	14

	Distribuția fondului de timp:
	ore

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate
Pregătire seminarii, teme, referate, portofolii și eseuri
	48

	Tutorat
	 4

	Examinări 
	 4

	Alte activități (dacă există): 
	 0

	3.7 Total ore studiu individual
	58

	3.8 Total ore pe semestru
	100

	3.9 Numărul de credite
	4


4. Precondiții (acolo unde este cazul)

	4.1 de curriculum 
	Strategii de Afaceri, Ingineria Sistemelor/ Business Strategy, Systems Engineering

	4.2 de rezultate ale învățării 
	Stie si identifica modul de functionare a unei afaceri / Knows and identifies the way in which a business works;
Determina modul in care o strategia de faceri influenteaza performanta organizationala / Establishes the ways in which a businee strategy influences the business performance
Intelege modul in care un sistem functioneaza / Knows how a system works
Proiecteaza sau imbunatateste un sistem nou sau existent / Designs or improves a new or an existing system



5. Condiții necesare pentru desfășurarea optimă a activităților didactice (acolo unde este cazul)

	5.1  de desfășurare a cursului
	Prelegere tablă, videoproiector, dialog interactiv / Lecture: blackboard, video projector, interactive dialogue

	5.2  de desfășurare a seminarului
	Prelegere interactivă la tablă cu prezentarea sintetică a modelelor de analiză ce urmează a fi utilizate la aplicaţii concrete, numerice. / Interactive lecture at the blackboard with a synthetic presentation of the analysis models to be used in concrete, numerical applications.


6. Obiectiv general 

Dobândirea cunoştinţelor necesare identificarii, analizei si îmbunătăţirii proceselor şi activităţilor manageriale dintr-o organizaţie, in special a celor din domeniul aerian precum operatorii de transport comercial de pasageri și marfă, producătorii de aeronave și componente, serviciile aeroportuare și de handling la sol, aviația de afaceri și mentananța tehnică, în condiţiile economiei concurenţiale globale.

Explicarea conceptelor, principiilor şi funcţiilor managementului astfel încât studenţii să poată dobândi abilităţi suplimentare care să le faciliteze integrarea pe piaţa muncii ţinând cont de actualele necesităţi şi cerinţe ale organizaţiilor.

Insusirea principalelor metode utilizate in scopul optimizarii activitatilor si proceselor manageriale..
Acquiring the necessary knowledge to identify, analyze and improve managerial processes and activities from an organization, especially the ones from the air field, like commercial passenger and cargo transport operators, aircraft and component manufacturers, airport and ground handling services, business aviation and technical maintenance, under the conditions of the global competitive economy.

Explaining the concepts, principles and functions of management so that students can acquire additional skills that facilitate their integration on the labor market, taking into account the current needs and requirements of organizations.

Acquiring the main methods used to optimize managerial activities and processes.
7. Rezultatele învățării
	Cunoștințe
	Cunoaște funcţiile managementului – planificare, organizare, conducere si control în scopul identificării şi înţelegerii acţiunilor manageriale;

Întelege importanţa procesului de planificare, să formuleze obiective şi să precizeze modalităţile prin care aceste obiective pot fi îndeplinite;

Cunoaște procesul decizional si să determine soluţia optimă în situaţii de certitudine, risc sau incertitudine;

Întelege principiile şi tehnicile de conducere, să identifice un anumit stil de conducere managerial si să cunoască modalităţile prin care pot fi motivaţi angajaţii unei organizaţii;

Stie sa aplice tehnicile de control corespunzatoare unui anumit proces;

Întelege tipul de structura organizatorica ce trebuie utilizata pentru un anumit tip de organizatie

Cunoaste modul in care se poate efectua analiza si proiectarea posturilor in cadrul organizatiilor.
Knows the functions of management - planning, organizing, leading, and controlling to identify and understand managerial actions.

Understands the importance of the planning process, to formulate objectives and specify the ways in which these objectives can be met.

Knows the decision-making process and determines the optimal solution in situations of certainty, risk, or uncertainty.

Understand the principles and management techniques, to identify a certain managerial leadership style and to know the ways in which the employees of an organization can be motivated.

Knows how to apply control techniques corresponding to a certain process.

Understand the type of organizational structure that must be used for a certain type of organization

Knows how to analyze and design jobs within organizations.

	Abilități
	Stie sa utilizeze un lexicon activ şi reprezentativ din domeniul managementului;

Este in masura sa proiecteze structuri organizatorice şi posturi în funcţie de obiectivele organizaţiei, folosind principii şi criterii de diferenţiere;  

Poate sa identifice şi să utilizeze mecanismele funcţiei manageriale de control folosind metode de evaluare cantitativă şi calitativă;

Înteleeg foarte bine corelaţia dintre procesul de management şi performanţa organizaţională.
Knows how to use an active and representative lexicon from the field of management.

Is able to design organizational structures and positions according to the organization's objectives, using differentiation principles and criteria.

Can identify and use the mechanisms of the managerial function of control using quantitative and qualitative evaluation methods.

The student understands very well the correlation between the management process and organizational performance.

	Responsabilitate și autonomie
	Selectează surse bibliografice potrivite și le analizează.

Respectă principiile de etică academică, citând corect sursele bibliografice utilizate.

Demonstrează receptivitate pentru contexte noi de învățare.

Manifestă colaborare cu ceilalți colegi și cadre didactice în desfășurarea activităților didactice

Demonstrează autonomie în organizarea situației/contextului de învățare sau a situației problemă de rezolvat

Conștientizează valoarea contribuției sale în domeniul ingineriei la identificarea de soluții viabile/sustenabile care să rezolve probleme din viața socială și economică (responsabilitate socială).

Aplică principii de etică/deontologie profesională în analiza impactului tehnologic al soluțiilor propuse în domeniul de specialitate asupra mediului înconjurător. 

Analizează și valorifică oportunități de afaceri/de dezvoltare antreprenorială în domeniul aerospatial.

Demonstrează abilități de management al situațiilor din viața reală.
Aplică principii antreprenoriale şi de management, evaluând eficienţa economică în transportul aerian, luând decizii pe baza analizei riscurilor şi gestionând activităţi specifice mediului organizaţional.

Select appropriate bibliographic sources and analyze them.

Respect the principles of academic ethics, correctly citing the bibliographic sources used.

Demonstrates responsiveness to new learning contexts.

Demonstrates collaboration with other colleagues and teaching staff in carrying out teaching activities

Demonstrates autonomy in organizing the learning situation/context or the problem situation to be solved

Demonstrates social responsibility through active involvement in student social life/involvement in academic community events

Promotes/contributes through new solutions related to the specialized field to improve the quality of social life.

Realizes the value of his contribution in the field of engineering to the identification of viable/sustainable solutions to solve problems in social and economic life (social responsibility).

Apply principles of professional ethics/deontology in the analysis of the technological impact of the proposed solutions in the specialized field on the environment.

Analyzes and capitalizes on business/entrepreneurial development opportunities in the aerospace field.

Demonstrates real-life situation management skills (collaborative vs. conflict time management).
Apply entrepreneurial and management principles, evaluating economic efficiency in air transport, making decisions based on risk analysis, and managing activities within organizational environments.


8. Metode de predare 
Pornindu-se de analiza caracteristicilor de învățare ale studenților și de la nevoile lor specifice, procesul de predare va explora metode de predare atât expozitive (prelegerea, expunerea), cât și conversative-interactive, bazate pe modele de învățare prin descoperire, facilitate de explorarea directa și indirectă a realității (experimentul, demonstrația, modelarea), dar și pe metode bazate pe acțiune, precum exercițiul, activitățile practice și rezolvarea de probleme. 

În activitatea de predare vor fi utilizate prelegeri, atât in format clasic, cât şi cu ajutorul metodelor didactice moderne precum prezentări Power – Point sau diferite filmulețe care vor fi puse la dispoziția studenților. În fiecare curs se vor face trimiteri catre notiunile prezentate in cursurile anterioare astfel incat sa se inteleaga foarte bine multitudinea de corelatii si inter-dependente intre acestea.

Prezentările utilizează imagini și scheme, astfel încât informațiile ilustrate să fie ușor de înțeles și asimilat, dar in acelasi timp se vor realiza si diagrame in timp real pentru ca studentii sa poata percepe o conexiune cat mai puternica cu elementele prezentate dar in acelasi timp sa constientizeze gradul de importanta al eficientei cu care lucrurile sunt realizate.

Pe platforma Moodle se oferă de asemenea suport de curs in format electronic.

În scopul determinarii nivelului de insurire a informatiilor prezentate, la finalul fiecarui curs, vor exista 3 intrebari la care studentii vor raspunde utilizand Microsoft Forms, la care vor avea acces prin scanarea unui cod QR furnizat si simpla logare cu contul de student.

Pe langa feedback-ul obtinut, aceste intrebari au scopul suplimentar de sporii motivatia intrinseca a studentilor pentru procesul de invatare.
Starting from the analysis of students' learning characteristics and their specific needs, the teaching process will explore both expository (lecture, exposition) and conversational-interactive teaching methods, based on discovery learning models, facilitated by exploration direct and indirect of reality (experiment, demonstration, modeling), but also on action-based methods, such as exercise, practical activities and problem solving.

Lectures will be used in the teaching activity, both in classical format and with the help of modern didactic methods such as Power-Point presentations or various videos that will be made available to students. In each course, references will be made to the notions presented in the previous courses so that the multitude of correlations and inter-dependencies between them can be understood very well.

The presentations use images and diagrams, so that the illustrated information is easy to understand and assimilate, but at the same time diagrams will be made in real time so that the students can perceive a stronger connection with the elements presented but at the same time raise awareness the degree of importance of the efficiency with which things are done.

Course support in electronic format is also offered on the Moodle platform.

In order to determine the level of understanding of the information presented, at the end of each course, there will be 3 questions that students will answer using Microsoft Forms, to which they will have access by scanning a provided QR code and simply logging in with their student account.

In addition to the feedback obtained, these questions have the additional purpose of increasing the students' intrinsic motivation for the learning process.
9. Conținuturi

	CURS

	Capitolul
	Conținutul
	Nr. ore

	I
	1. Managementul în societatea bazată pe cunoaştere si in organizatiile relationate cu domeniul aerian;

1.1 Managementul: Definiţii, procesul de management, funcţiile managementului;

1.2 Managerii: Abilităţile, rolurile şi performanţele managerului;

1.3 Organizatia: Functiile organizatiei;

1.4 Mediul organizatiei si adaptarea la schimbare: Factori de macromediu si factori de micromediu.
1. Management in the knowledge-based society and inside the organizations related with the aero field;

1.1 Management: Definitions, management process, management functions;

1.2 Managers: Skills, roles and performances of the manager;

1.3 Organization: Functions of the organization;

1.4 Organizational environment and adaptation to change : Macroenvironmental factors and microenvironmental factors.
	2

	II
	2. Funcţia de planificare

    2.1 Scopul si necesitatea planificării;

    2.2 Elemente de planificare: Procesul de planificare, stabilirea obiectivelor, caracteristicile obiectivelor, ierarhizarea obiectivelor, eşalonarea în timp a obiectivelor, conflicte între obiective, stabilirea direcţiilor de acţiune, planificarea resurselor, implementarea planului;

    2.3 Planificarea strategica: Necesitatea şi importanţa managementului strategic; procesul de planificare strategică, misiunea organizaţiei, tipuri de strategii, instrumente de analiză a portofoliului de afaceri.
    2.4 Metode de planificare si conducere a proceselor complexe precum MDC si PERT.

2. The planning function

     2.1 The purpose and necessity of planning;

     2.2 Planning elements: The planning process, the establishment of objectives, the characteristics of objectives, the ranking of objectives, the timing of objectives, conflicts between objectives, the establishment of directions of action, the planning of resources, the implementation of the plan;

     2.3 Strategic planning: The need and importance of strategic management; the strategic planning process, the organization's mission, types of strategies, business portfolio analysis tools.

     2.4 Methods for planning and managing complexprocesses like CPM and  PERT.
	8

	III
	3. Funcţia de organizare

    3.1 Definitii si elemente de organizare: Posturile, principiile departamentării, aria de control şi delegarea de autoritate;

    3.2 Analiza şi proiectarea posturilor: Metode de analiză a posturilor, specializarea posturilor, fişele de post;

    3.3 Structuri de organizare: principalele tipuri de structuri, avantaje şi dezavantaje, tipuri de organizaţii în care pot fi implementate;

    3.4 Aria de control: Factori de influenţă asupra ariei de control;

    3.5 Delegarea de autoritate: procesul delegării de autoritate, principii de delegare, obstacole in calea delegarii.
3. The Organizing function

     3.1 Definitions and organizational elements: Jobs, principles of departmentalization, area of control and delegation of authority;

     3.2 Job analysis and design: Job analysis methods, job specialization, job descriptions;

     3.3 Organizational structures: the main types of structures, advantages and disadvantages, types of organizations in which they can be implemented;

     3.4 Control area: Factors influencing the control area;

     3.5 Delegation of authority: the process of delegation of authority, principles of delegation, obstacles to delegation.
	8

	IV
	4. Funcţia de conducere

    4.1 Procesul de conducere;

    4.2 Stiluri de conducere;

    4.3 Comunicarea interpersoanlă şi organizaţională: Comunicarea formală şi informală, tehnici de comunicare intra şi extragrup;

4.4 Teorii manageriale referitoare la motivare si performanţă: Alderfer, Herzberg, Teoria Vroom, Teoria McClelland.
4. The leading function

     4.1 The leading process;

     4.2 Leadership styles;

     4.3 Interpersonal and organizational communication: Formal and informal communication, intra- and extra-group communication techniques;

4.4 Managerial theories related to motivation and performance: Alderfer, Herzberg, Vroom theory, McClelland theory.
	6

	V
	5. Funcţia de control

    5.1. Procesul de control: Tipuri de control, metode şi tehnici de control;

    5.2 Controlul calitatii;

    5.3 Controlul stocurilor si modele de gestiune a stocurilor;

    5.4 Analiza indicatorilor financiari ai unei organizaţii.
5. The control function

     5.1. The control process: Types of control, control methods and techniques;

     5.2 Quality control;

     5.3 Inventories control and inventories management models;

     5.4 Analysis of the financial indicators of an organization.
	4

	
	Total:
	28

	Bibliografie: 

Purdescu C.A., Management – suport de curs electronic pe platforma moodle: https://curs.upb.ro/2025/course/view.php?id=8928
Ivancevich J, Donnelz J, Gibson J  „Management – Principles and Function” BPI-IRWIN, 1989

Certo S.C.”Management modern, Diversitate, calitate, etică şi mediul global” Ed. Teora, 2002

Record, M.  Preparing a Winning Business Plan. Fourth Edition. HowToBooks, Oxford, 2003.

Dănălache F., „Management Industrial”, Ed Printech, 2004

Daft R. “Management” Ninth Edition, Cengage Learning, 2010

Griffin R. “Management, Eleventh Edition” Cengage Learning, 2013

Griffin R. “Fundamentals of Management, Eighth Edition” Cengage Learning, 2016


	SEMINAR

	Nr. crt. 
	Conținutul
	Nr. ore

	1.
	Aplicaţie: Analiza portofoliului de afaceri a unei organizatii utilizand matricea BCG.
Application: Analysis of an organization's business portfolio using the BCG matrix.

	2

	2.
	Joc de rol: Stabilirea obiectivelor de tip SMART pentru un plan dezvoltat in cadrul organizatiei.

Role play: Setting SMART goals for a plan developed inside the organization.
	2

	3.
	Aplicaţie: Imbunatatirea calitatii si competitivitatii unui produs utilizand studiu de nivel tehnic.

Application: Improving the quality and the competitivity of a product using the technical level study.

	2

	4.
	Aplicaţie: Analiza pragului de rentabilitate si identificarea corelatiei dintre pret si profit.

Application: Analysis of the rentability threshold and the identification of the price – profit relation.
	2

	5.
	Aplicaţie: Programarea si conducere a proceselor complexe – Metoda Drumului Critic ;
Elaborarea grafului de activitati, determinarea parametrilor activitatiilor, intocmirea graficului GANTT

Application: Programming and management of complex processes - the Critical Path Method; Designing the activities graph, computing the activities parameters, designing the GANTT chart
	2

	6.
	Aplicaţie: Procesul de overbooking din cadrul unei companii aeriene – determinarea solutiei optime utilizand analiza marginala pe baza datelor statistice existente.
Application: The overbooking process from an airliner – computing the optimal solution using the virginal analysis, based on existent statistical data.
	2

	7. 
	Aplicaţie: Analiza impactului nivelului de servire oferit clientilor de catre o companie de mentenanta din domeniul aerospatial asupra contractelor si profitului obtinut.

Application: Analysis of the impact of the level of service offered to customers by an aerospace maintenance company on contracts and profit.
	2

	8. 
	Aplicaţie: Luarea deciziei în condiţii de certitudine, risc sau incertitudine pentru reinnoirea flotei unei comapnii de zbor

Application: Decision-making under conditions of certainty, risk or uncertainty for the renewal of an airliner's fleet
	2

	9.
	Aplicatie: Imbunatatirea serviciilor aeroportuare in scopul maximizarii satisfactiei clientilor utilizand metoda QFD (Quality Function Deployment)

Application: Improving airport services to maximize customer satisfaction using the QFD (Quality Function Deployment) method
	4

	10.
	Aplicatie: Utilizarea ingineriei valorii pentru maximizarea utilitatii oferite clientilor de catre un producator de aronave.
Application: Using value engineering to maximize the utility offered to customers by an aircraft manufacturer.
	4

	11
	Aplicaţie: Gestiunea stocurilor de piese de schimb si componente din cadrul unei organizatii ce ofera mentenanta aeronavelor, utilizand modelul EOQ.

Application: Inventory management of spare parts and components within an organization that provides aircraft maintenance, using the EOQ model.
	2

	12.
	Aplicaţie: Evaluarea unei investitii pentru cresterea flotei unei companii de zbor prin determinarea duratei de recuperare, ratei interne de rentabilitate etc
Application: Evaluating an investment to increase an airliner's fleet by determining the payback period, internal rate of return, etc.
	2

	
	Total:
	28

	Bibliografie: 

Purdescu C.A., Bazele Managementului – suport de curs electronic pe platforma moodle: https://curs.upb.ro/2025/course/view.php?id=8928
Ivancevich J, Donnelz J, Gibson J  „Management – Principles and Function” BPI-IRWIN, 1989

Certo S.C.”Management modern, Diversitate, calitate, etică şi mediul global” Ed. Teora, 2002

Record, M.  Preparing a Winning Business Plan. Fourth Edition. HowToBooks, Oxford, 2003.

Dănălache F., „Management Industrial”, Ed Printech, 2004

Daft R. “Management” Ninth Edition, Cengage Learning, 2010

Griffin R. “Management, Eleventh Edition” Cengage Learning, 2013

Griffin R. “Fundamentals of Management, Eighth Edition” Cengage Learning, 2016


10. Evaluare
	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală

	10.4 Curs
	Lucrare scrisă la final de semestru / Written test at the end of semester

	Rezolvarea subiectelor de la lucrare / Solving the problems from the test
	20%

	10.5 Seminar
	Lucrari pe scurte parcursul semestrului si lucrare la final de semestru / written short tests during the semester and written test at the end of semester
	Rezolvarea subiectelor de la lucrare / Solving the problems from the test
	80%

	10.6 Condiții de promovare

	Punctajul final se face prin adunarea punctajelor din evaluări. Condiția de promovare este de minim 50 de puncte.
The final score is calculated by adding up the points from the evaluations. The promotion requirement is a minimum of 50 points.


	Data completării 
	Titular curs
	Titular(ii) de aplicații

	25.09.2025
	Șl. dr. ing. Claudiu PURDESCU
	Șl. dr. ing. Claudiu PURDESCU

	
	
	

	Data avizării în departament 
	Director de departament
 Prof. dr. ing. Gheorghe MILITARU


	
	

	Data aprobării în Consiliul Facultății

	Decan 
Prof. dr. ing. Daniel-Eugeniu CRUNȚEANU
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