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fișa disciplinei
1. Date despre program 
	1.1 Instituția de învățământ superior
	Universitatea Națională de Știință și Tehnologie POLITEHNICA din București

	1.2 Facultatea
	Inginerie Aerospaţială

	1.3 Departamentul
	Departamentul de Formare pentru Cariera Didactică și 

Științe Socio-Umane

	1.4 Domeniul de studii universitare 
	Inginerie Aerospațială 

	1.5 Programul de studii universitare 
	Construcții Aerospațiale, Construcții Aerospațiale, Sisteme de Propulsie, Echipamente şi Instalaţii de Aviaţie, Inginerie şi Management Aeronautic, Design aeronautic 

	1.6 Ciclul de studii universitare
	Licență

	1.7 Limba de predare
	Română

	1.8 Locația geografică de desfășurare a studiilor 
	București


2. Date despre disciplină 
	2.1 Denumirea disciplinei 
	COMUNICARE EDUCATIONALA 

	2.2 Titularul
	

	2.3 Titularul activităților de seminar
	

	2.4 Anul de studiu
	3
	2.5 Semestrul/ 
	I
	2.6. Tipul de evaluare
	E
	2.7 Statutul disciplinei
	Op

	2.8 Categoria formativă/ 
	DC
	2.9 Codul disciplinei 
	UPB.09.C.05.A.004


3. Timpul total (ore pe semestru al activităților didactice) 
	3.1 Număr de ore pe săptămână
	2
	Din care: curs
	1
	seminar
	1

	3.4 Total ore din planul de învățământ 
	28
	Din care: curs
	14
	seminar
	14

	Distribuția fondului de timp:
	ore

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate
Pregătire seminarii, teme, referate, portofolii și eseuri
	45

	Tutorat
	 0

	Examinări 
	 2

	Alte activități (dacă există): 
	 0

	3.7 Total ore studiu individual
	47

	3.8 Total ore pe semestru
	75

	3.9 Numărul de credite
	3


4. Precondiții (acolo unde este cazul)

	4.1 de curriculum 
	Nu este cazul

	4.2 de rezultate ale învățării 
	Nu este cazul


5. Condiții necesare pentru desfășurarea optimă a activităților didactice (acolo unde este cazul)

	5.1  de desfășurare a cursului
	Sala de curs dotată cu videoproiector, computer și acces la platforme online (Moodle, Microsoft Teams).

Condiții care să asigure vizibilitatea și interacțiunea cu studenții.

Respectarea normelor de conduită academică (fără convorbiri telefonice, punctualitate).

	5.2  de desfășurare a seminarului
	Sala de seminar dotată cu videoproiector și acces la platforme online.

Posibilitatea desfășurării activităților interactive (dezbatere, studii de caz, prezentări).

Stabilirea termenelor de predare a lucrărilor de seminar/proiect de comun acord cu studenții; amânările se acceptă doar în cazuri justificate.


6. Obiectiv general 

Disciplina își propune să dezvolte la studenți o înțelegere aprofundată a procesului de comunicare educațională și a rolului acesteia în formarea profesională și personală. Ea oferă fundamente teoretice și aplicative privind modelele, strategiile și tehnicile de comunicare, în vederea dezvoltării unor competențe necesare pentru optimizarea relațiilor educaționale și profesionale, precum și pentru gestionarea situațiilor de comunicare instituțională și societală.
7. Rezultatele învățării
	Cunoștințe
	Explice concepte, modele și teorii fundamentale ale comunicării.

Identifice tipuri de discurs, strategii de comunicare și barierele asociate.

Descrie rolul comunicării instituționale și mecanismele propagandei și manipulării.

	Abilități
	Aplice metode și tehnici de comunicare în contexte educaționale și organizaționale.

Analizeze studii de caz privind campanii și strategii de comunicare.

Elaboreze proiecte de comunicare educațională sau instituțională.

	Responsabilitate și autonomie
	Formula puncte de vedere argumentate în cadrul dezbaterilor.

Lucra eficient în echipă pentru elaborarea și prezentarea proiectelor.

Respecta principiile eticii și deontologiei profesionale în comunicare.


8. Metode de predare 
e vor utiliza metode centrate pe student, îmbinând prelegerile teoretice cu:

· dezbateri, studii de caz și prezentări interactive;

· exerciții practice și proiecte de echipă;

· utilizarea platformelor Moodle și Microsoft Teams pentru resurse și colaborare;

· recapitulări și conexiuni între noțiuni la fiecare curs;

· activități de comunicare interactivă (ascultare activă, feedback, comunicare asertivă).

Metodele de predare vor stimula participarea activă, gândirea critică și capacitatea de aplicare a conceptelor în situații reale de comunicare educațională și instituțională.

9. Conținuturi

	CURS

	Capitolul
	Conținutul
	Nr. ore

	I
	Elemente de epistemologia comunicării - conceptul de comunicare, moduri și tipuri de comunicare, elemente ale procesului de comunicare 
	2

	II
	Modele și strategii ale comunicării – tipuri de modele ale comunicării, bariere ale comunicării, specificul strategiilor de comunicare 
	2

	III
	Dialog si discurs - situația dialogală, structura discursului, tipuri de discurs 
	2

	IV
	Abilităţi de comunicare - abilităţi de comunicare ale individului, abilităţi de comunicare în mediul socio-profesional, în mediul virtual, comunicarea în grupurile de discuţie 
	2

	V
	Comunicare și imagine instituţională - obiective strategice, funcţii ale comunicării instituţionale, mesajul instituţional, elemente ale imaginii, niveluri, funcţii și tehnici de cultivare a imaginii instituţionale conexiuni între realitatea instituţională, identitatea instituţională şi imaginea instituţională
	4

	VI
	Propagandă și manipulare – conceptul de propagandă, caracteristici ale propagandei, tipuri de propagandă; conceptul de manipulare, caracteristici ale manipulării, tipuri de manipulare
	2

	
	
	

	
	Total:
	14

	Bibliografie: 

Agabrian Mircea, Strategii de comunicare eficientă, Editura Institutul European, Iași, 2008.

Coman, Cristina, Relaţiile Publice şi Mass-Media, Ed. Polirom, Iaşi, 2000.

Cotoară, Daniela, Tîrziman, Elena, Aspecte ale comunicării în domeniul socio-uman, Ed. Universităţii, Bucureşti, 2004 

Dragoș V., Tehnici de negociere si comunicare, Editura Economică, București, 2004.

McQuail D.,Windahl S., Modele ale comunicării, pentru studiul comunicării de masă, Editura Comunicare.ro, Bucureşti, 2004. 

Muchielli, A, Arta de a comunica, Editura Polirom, Iaşi, 2005.

Prutianu, Ştefan, Tratat de comunicare şi negociere în afaceri, Editura Polirom, Iaşi, 2008. Stanton, N, Comunicarea, Editura Societatea Ştiinţă şi Tehnică SA, Bucureşti, 2003.

Vladu M., Comunicare si negociere, Editura Alma Mater, Sibiu, 2011.

Peretti A., Legrand J., Tehnici de comunicare, Editura Polirom, Iași, 2007.


	SEMINAR

	Nr. crt. 
	Conținutul
	Nr. ore

	1.
	Lucrarea va avea următoarea structură:

1. Principii; 2. Valori; 3. Idei directoare; 4.Grup-ţintă; 5.organizații, mişcări civice, lideri; 6. Teme de campanie; 7. Mesaje-cheie, slogan; 8. Strategii şi tactici de persuasiune
	14

	
	Total:
	14

	Bibliografie: 

Agabrian Mircea, Strategii de comunicare eficientă, Editura Institutul European, Iași, 2008.

Coman, Cristina, Relaţiile Publice şi Mass-Media, Ed. Polirom, Iaşi, 2000.

Cotoară, Daniela, Tîrziman, Elena, Aspecte ale comunicării în domeniul socio-uman, Ed. Universităţii, Bucureşti, 2004 

Dragoș V., Tehnici de negociere si comunicare, Editura Economică, București, 2004.

McQuail D.,Windahl S., Modele ale comunicării, pentru studiul comunicării de masă, Editura Comunicare.ro, Bucureşti, 2004. 

Muchielli, A, Arta de a comunica, Editura Polirom, Iaşi, 2005.

Prutianu, Ştefan, Tratat de comunicare şi negociere în afaceri, Editura Polirom, Iaşi, 2008. Stanton, N, Comunicarea, Editura Societatea Ştiinţă şi Tehnică SA, Bucureşti, 2003.

Vladu M., Comunicare si negociere, Editura Alma Mater, Sibiu, 2011.

Peretti A., Legrand J., Tehnici de comunicare, Editura Polirom, Iași, 2007.


10. Evaluare
	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală

	10.4 Curs
	Lucrare scrisă 


	Rezolvarea subiectelor de la lucrare
	20%

	10.5 Seminar
	Verificari pe parcurs
	Evaluare periodică şi argumentație.
	80%

	10.6 Condiții de promovare

	Condiția de promovare este de minim 50 de puncte.


	Data completării 
	Titular curs
	Titular(ii) de aplicații

	
	
	

	
	
	

	Data avizării în departament 
	Director de departament
 ____________________________________________



	
	

	Data aprobării în Consiliul Facultății

	Decan 
Prof. dr. ing. Daniel Eugeniu Crunteanu
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